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Sammanstéallning av uppfdljning avseende
samverkansavtal om familjecentrerat
arbetssatt 2022

Inledning

Samverkansavtal om familjecentrerat arbetssatt ar avtal som respektive regional
socialnamnd har med Géteborgs halso- och sjukvardsnamnd (HSNG), Vastra
Gotalandsregionen (VGR). Forskolendmnden och respektive regional socialndmnd har i
sin tur en éverenskommelse om delfinansiering av dessa samverkansavtal.

Efter en omorganisering av den politiska organisationen i VGR har samverkansavtalen
fran och med 1 januari 2023 flyttats dver fran HSNG till den nyinrattade Delregional
namnd Géteborg.

| samverkansavtalen ingar 1,0 arsarbetare for tjansten koordinator familjecentrerat
arbetssatt. Samverkansavtalen kom till nar Géteborgs Stad hade tio stadsdelsnamnder
som alla hade var sitt avtal med davarande Goteborgs hélso- och sjukvardsnamnd. Darav
finns det totalt tio koordinatorer FCA for malgruppen barn 0-6 ar och deras familjer. Alla
koordinatorerna har i dag sin anstéllning i en regional socialforvaltning. En majoritet av
koordinatorerna arbetar d&ven som samordnare for familjecentral som del av sin tjanst. Hur
manga procent av tjansten som laggs pa respektive funktion styrs av lokala behov och
forutsattningar.

Detta dokument ar begransat till en sammanstéllning av arsredovisningarna som gjorts
utifran samverkansavtalen mellan respektive regional socialnamnd och Géteborgs hélso-
och sjukvardsnamnd (HSNG), Véstra Gotalandsregionen (VGR). Sammanstallningen
omfattar darmed inte all samverkan och allt samarbetet som sker mellan professioner,
verksamheter och huvudmén inom ramen for FCA.

Sammanstallningen foljer de rubriker som finns i mallen for arsredovisning som
koordinatorerna har anvént. Det som aterges i sammanstallningen ar vad koordinatorerna
sjalva skrivit och uttryckt i arsredovisningarna. Texten under rubriken Analys ar
forskoleforvaltningens. Totalt har det inkommit atta arsredovisningar, en fér stadsomrade
Centrum samt i vrigt en per tidigare stadsdelsnamnd.

For att fa en battre lasbarhet kommer foljande forkortningar att anvandas:
e FCA (familjecentrerat arbetssatt)

FC (familjecentral)

Koordinator (koordinator for familjecentrerat arbetssétt 06 ar)

BMM (barnmorskemottagning)

BVC (barnavardcentral)
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Sammanstallning

1. Samordning och utveckling av familjecentrerat arbetsséatt i stadsdelen

Fordelning av tjanst under ar 2022

Omrade

Koordinator FCA

Samordnare FC

Totalt

Stadsomrade Centrum
(Majorna-Linné, Centrum och
Orgryte-Hérlanda)

2,75 arsarbetare

0,50 arsarbetare
(samordnare for ABC)

3,25 arsarbetare

Lundby

0,80 arsarbetare

0,20 arsarbetare

1,0 arsarbetare

Norra Hisingen

0,75 arsarbetare

0,25 arsarbetare

1,0 arsarbetare

Vaéstra Hisingen

0,80 arsarbetare

0,20 arsarbetare

1,0 arsarbetare

Askim-Frélunda-Hdgsbo

0,70 arsarbetare

0,30 arsarbetare

1,0 arsarbetare

Vastra Géteborg 0,60 arsarbetare 0,40 arsarbetare 1,0 arsarbetare
Angered 1,0 arsarbetare 0 0

Ostra Goteborg 1,0 arsarbetare 0 0

Totalt 8,4 arsarbetare 1,85 arsarbetare 10,25 arsarbetare

Kommentarer till tabellen

Stadsomrade Centrum: En koordinator har under ar 2022 arbetat 90 % och en har arbetat 85 %.
Medel fran det lokala folkhalsoavtalet har under &r 2022 finansierat en tjanst om 0,5 arsarbetare
som samordnat foraldraskapsstédsprogrammet ABC. Déarav Overstiger den sammanlagda
procenten tre heltidsarsarbetare.

Angered och Ostra Goteborg: | dessa omraden finansieras inte samordnaren pa FC genom
samverkansavtalet. Koordinatorn arbetar darfor inte som samordnare pa FC.

Redogor for koordinatorns samt samordnarfunktionens arbete under aret,
inklusive de viktigaste erfarenheterna av arets insatser.

Funktionen koordinator FCA

Koordinatorn har en sammankallade, stottande och drivande roll i lokala
samverkansstrukturer. Exempel pa forum dar koordinatorer deltar och/eller ssmmankallar
ar barnhéalsonétverk, NOSAM barn och unga samt olika lokala grupper. Koordinatorerna
stottar och samordnar dven lokala processer sa som framtagande av avtal for FC.

P4 lokal niva har koordinatorerna under ar 2022 arbetat med, samordnat och stottat en rad
lokala insatser inom fler omraden. Nagra exempel pa omraden ér:
o sprakutvecklingsframjande insatser,
o foréldraskapsstod,
e spridning av information om och stéttning av arbetet med “’Fler barn i forskolan”,
o familjecentralen som arena for integration (férberedande SFl,
samhallsorientering, foraldragrupper) och
e samverkan med civilsamhéllet.

Infor & 2023 har alla koordinatorer varit en del av att ta fram en behovsanalys och en
handlingsplan for sitt respektive stadsomrade.

Alla koordinatorer ingar i ett kollegialt natverk som traffas en gang i manaden. | natverket
hanteras fragor som ror hela staden. Exempel pa staden-gemensamt arbete under ar 2022
ar sprak- och lasframjande arbete, uppfoljning och utvardering av FCA, kommunikation
om FCA och generellt foraldraskapsstdd samt munhélsa hos familjehemsplacerade barn.
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Funktionen samordnare familjecentral

Funktionen samordnare fungerar som stdd till FC bade i verksamhetens dagliga arbete
och i utveckling. Det innebér till exempel att halla i méten och planeringsdagar samt
samordna gemensamma aktiviteter och processer s som framtagande av
verksamhetsplan. Samordnaren fungerar som en lank mellan styrgrupp och medarbetare
samt mellan FC och NOSAM barn och unga.

Funktionen samordnare har under aret haft olika fokus beroende pa omrade och
verksamhet. Under 2022 har FC Sandarna (Kungsten) haft begransade méjligheter till
samverkan pa grund av personalbrist och arbetsbelastning hos parterna i familjecentralen.
Det har dven paverkat samordnarens roll och maéjligheter. P4 FC Draken (Krokslatt) har
fokus varit pa att hitta en ny BVC som kan delta i verksamheten. Samordnaren for det
familjecentralsliknande arbetet pa Axelhuset (Hogsbo) har i bérjan av ar 2022 fokuserat
pa att fa till stand ett samverkansavtal. Darefter har fokus varit pa att starta upp och
utveckla samverkan. FC Tradet (Frolunda) kommer att flytta till nya lokaler vilket har
varit fokus for samordnaren pa den familjecentralen.

Viktigaste erfarenheterna

En av de viktigaste erfarenheterna som koordinatorerna tar upp &r att det gar att gora
mycket som ger effekt for barn och familj om det gors i samverkan och med fokus pa det
lokala.

| kolvattnet av pandemin upplever koordinatorerna att forstaelsen har okat for hur sarbart
arbetet kan vara. Under pandemin provades till exempel interaktiva foraldraméten for att
na prioriterade grupper. Aven om insatsen sker pa olika sprak ar det vara svart att skapa
tillitsfulla relationer pa distans. Erfarenheten visar att ett ihallande arbete kravs for att na
framgang.

Ytterligare en erfarenhet dr att omvarldsbevakning ar viktigt for att forsta vad som kan
paverka familjer och mojligheter till stod. Ett exempel dr den 6kande misstron mot
socialtjansten vilket aven drabbar 6ppen forskola och forskolan.

Redogor for om och hur det lokala arbetet utformats for att na prioriterade
grupper i syfte att minska skillnader i halsa och livsvillkor.

FCA i sig har som langsiktigt mal att bidra till minskade skillnader i livsvillkor och hélsa.
| planeringen av arbetet fokuserar koordinatorerna, och de samverkansforum dar de ingar,
pa hur aktiviteter och insatser ska na sarskilt prioriterade grupper. Bland annat har
insatser forlagts till prioriterade geografiska omraden samt till civilsamhallets arenor som
moter utsatta grupper, till exempel Stadsmissionen.

En del i att na prioriterade grupper &r att anpassa kommunikationen. Koordinatorerna har
till exempel anvéant andra kanaler &n de mer traditionella och dversatt information till
andra sprak an svenska. Tillsammans har koordinatorerna tagit fram en
kommunikationsplan for generellt foraldraskapsstod dér insatserna anpassats for att na
prioriterade grupper. Ostra Géteborg lyfter sin samverkan med civilsamhallet. Foretradare
for civilsamhallet har bidragit med kunskap om familjers behov och hur aktiviteter bor
anpassas for att na prioriterade grupper. | stadsomrade sydvast har koordinatorerna
utbildat Halsoguider i vikten av och rétten till en plats i forskolan samt hur
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vardnadshavare ansoker om plats. Halsoguiderna har sedan fatt i uppdrag att sprida
informationen.

FC kan fungera som en arena for integration och darmed en arena for att na prioriterade
grupper sa som utrikes fodda kvinnor som ar hemma med yngre barn. Flera FC har under
ar 2022 erbjudit denna malgrupp forberedande SFI/spraktraning. Deltagarna i aktiviteten
har lotsats dit fran andra verksamheter sa som FC, FC-liknande verksamheter, forskolor
och andra aktérer som moéter foréldralediga.

Oppna forskolorna ar ofta arena for aktiviteter. Arsredovisningarna frén Hisingens
omraden tar till exempel upp Vara dar foraldrar och barn &r som innebar att
tandskaterskor tillsammans med foréldrastodjare deltar i de 6ppna forskolornas
verksamhet regelbundet.

2. Styrning och samverkan

Redogor for hur NOSAM! fungerar som styrgrupp for det familjecentrerade
arbetssattet.

Under aret har styrgruppsansvaret for FCA succesivt flyttats éver fran NOSAM barn och
unga till forum for stadsomradessamverkan. Skillnaden mellan de tva forumen &r bland
annat att berorda representanter for halso- och sjukvardens utférare i VGR (BVC och
BMM) ingar i NOSAM barn och unga men inte i forum for stadsomradessamverkan.
Ambitionen &r att representant fran koncernkontoret (bestallare, inte utforare) i VGR
bjuds in till forum for stadsomradessamverkan nar FCA finns med pa dagordningen.

Nérvaro i och struktur for NOSAM barn och unga har varierat éver staden. Vissa har haft
hog narvaro med bred representation medan andra haft stor omséattning pa deltagare och
Iag narvaro. | stadsomrade Centrum och stadsomrade Hisingen upplevs NOSAM barn
och unga snarare vara ett forum for avrapportering &n en aktiv styrgrupp. Forumets roll
som styrgrupp for FCA har varit otydlig och det har funnits oklarheter avseende pagaende
omorganisering av NOSAM-strukturen i hela Géteborg. NOSAM barn och unga sydvast
utgor styrgrupp for FCA i hela stadsomradet. Forumet beskrivs ha fungerat bra som
styrgrupp och stdd i arbetet.

Nagra omraden har alternativa losningar. | Véstra Hisingen fungerar styrgrupperna for
FC/familjecentralsliknande dven som styrgrupp for FCA. | Ostra Géteborg har
koordinatorn sammankallat och hallit i en lokal Temagrupp barn och unga. Dar har FCA
hanterats fram tills borjan av ar 2022 da styrgruppsansvaret lyftes dver till forum for
stadsomradessamverkan. Temagruppen har varit en undergrupp till NOSAM Ostra
Goteborg.

Ge exempel péa eventuella forbattringsomraden (for NOSAM) infor 2023
Genomgaende lyfter koordinatorerna att regionens delaktighet i FCA-fragor och
representation i styrning och ledning maste sakerstallas nar NOSAM barn och unga inte
langre &r styrgrupp for FCA. Risken som beskrivs i arsredovisningarna &r att

1 NOSAM barn och unga &r ett forum dér enhetschefer fran verksamheter inom Vastra Gétalandsregionen och kommun
traffas for att samverka. | Goteborgs Stad finns det ett NOSAM i varje tidigare stadsdelsforvaltning. For ytterliga
information se https://www.vardsamverkan.se/organisation/delregionalvardsamverkan/kommun-och-sjukvard---samverkan-
i-goteborgsomradet/organisation/nosam/
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agandeskapet av samverkansfragor som ror blivande foraldrar, foraldrar, samt barn och
unga inte uppratthalls hos berérda utforare av hélso- och sjukvard i VGR.

Det finns ocksa behov av att tydliggéra NOSAM:s roll i férhallande till andra forum som
hanterar FCA-fragor. | nagra arsredovisningar framgar det att NOSAM bor ha en fortsatt
roll som férankringsforum for samverkansprocesser och gemensamma utmaningar for
lokala FCA-fragor. Nagra koordinatorer lyfter &ven att NOSAM gynnas av ett processtdd
och att alla deltagare i NOSAM bor fa en obligatorisk introduktion i vad
representantskapet innebar.

Ge exempel pé aktiviteter som skett i samverkan, och beskriv vilket mervarde
som skapats for barn och familj. Skriv utifran medverkande arenor och
verksamheter i det lokala FCA-arbetet.

Definitionen av en FCA-aktivitet &r att aktiviteten skapar ett mervérde for barn och
familj, utver det som resurserna i den egna verksamheten récker till. Aktiviteten ska
aven involvera mer &n en verksamhet.

Under aret har en rad samverkansaktiviteter genomforts. Nagra aktiviteter som sarskilt
berér forskolan och 6ppna forskolan som arena/ genomforare ar:

o Foréldraskapsstdd: foraldraskapsstodsprogram, samtal och foraldratraffar.

o Tandboxen: insats fran Folktandvarden om munhélsa for yngre barn.

e Familjecentralen som arena for integration

e Sprak- och lasframjande insatser

e Barnhdlsonatverk: natverken bestar av representanter fran verksamheter i Géteborgs

Stad, Vastra Gotalandsregionen och andra aktérer som moter yngre barn. Fran forskolan
kan rektor, specialpedagog och medarbetare fran 6ppen forskola delta.

| stadsomrade nordost har koordinator tillsammans med rektor stéttat spridning av
informationsmaterial avseende forskolans nya uppdrag i skollagen som syftar till att fa
fler barn att borja i férskolan.

Aktorer som varit med i samverkan och genomforande av samverkansaktiviteter ar bade
kommunala, regionala och fran civilsamhallet, exempelvis kulturforvaltningen,
barnmorskemottagningar, Svenska Kyrkan, kulturtolkar, fristaende 6ppna forskolor och
integrationscentrum.

Spadbarnverksamhet

Spadbarnsverksamheten Varvaderstorget erbjuder ett riktat stod till familjer. Stodet ar en
samverkan mellan forskoleforvaltningen, socialférvaltningen Hisingen och Néarhalsan
Biskopsgarden. Verksamheten regleras i ett eget avtal mellan parterna.
Forskoleforvaltningen bidrar med 1,0 arsarbetare forskollarare till verksamheten.
Koordinatorn i Vastra Hisingen har under aret hallit i projektledning och uppféljning av
verksamheten. Spadbarnsverksamheten &r i sig en framgangsfaktor dar samverkan mellan
olika organisationer och forvaltningar skapar ett mervarde for familjerna.

Spédbarnsverksamheter finns dven i andra geografiska delar av staden (Lundby och
norddstra Goteborg). Dessa verksamheter regleras dock inte i ett eget avtal.
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Mervérde for barn och familj

Koordinatorerna lyfter framfor allt kommunikation mellan verksamheter och professioner
som grunden for det mervérde som skapats for barn och familjer. Nér personal
kommunicerar i syfte att samverka och samarbeta sa ckar kunskapen om varandras
verksamheter och uppdrag. Det gor att det blir enklare att hanvisa familjen till ratt stod pa
ratt niva. Ytterligare ett mervarde ar att familjer mots av gemensamma budskap fran flera
verksamheter. Samverkan behdvs for att kunna na barn och familjer med insatser som den
egna verksamheten har svart att na.

Under pandemin fanns inte alla verksamheter alltid fysiskt pa plats pa familjecentralen.
Foraldraradgivare sag da en tydlig nedgang i antal familjer som BMM och BVC
hanvisade till dem. Nu nér alla aterigen sitter samlokaliserade har antalet familjer som
hanvisas till foraldraradgivare 6kat igen. Det visar pa hur avgérande samverkan och
samlokalisering ar.

Beskriv positiva saker som skett under aret och de framgangsfaktorer som kan
kopplas till detta.

Bildandet av fackndmnder har inneburit en tatare samverkan mellan koordinatorer som nu
tillhor samma stadsomrade. Det har medfort ett kollegialt stod samt mojligheten att gora
bredare gemensamma insatser som har storre maojlighet att na fler barn och familjer. Det
har &ven inneburit gemensamt fokus pa spridning av information och belysande av
utmaningar. Omradena pa Hisingen lyfter att det dven inneburit en tydligare samverkan
med forskoleforvaltningens enhet barnhalsa, forskola och 6ppen forskola.

Flera verksamheter inom ramen for FC och FCA har under aret starkt samverkan mellan
sig. Pa nagra hall har aven samverkan med civilsamhallet starkts. Framgangsfaktorer som
koordinatorerna lyfter &r bland annat samlokalisering, formaliserade dialoger och
gemensamma samverkansavtal. Styrgrupper for FC-liknande verksamheter har startats for
arbetet i Munkebéck och Linnéstaden. Grupperna har paborjat dialoger for gemensamma
samverkansavtal och beslut har fattats om gemensamma samverkansrutiner. Fér FCA-
arbetet pa Axelhuset (Hogsbo) har samverkansavtal tecknats mellan
forskoleforvaltningen, kulturforvaltningen, Néarhdlsan samt socialforvaltning Sydvast.

Kunskap om varandras uppdrag, forutsattningar och mandat ar en del av att skapa en god
samverkan. | stadsomrade Centrum har forskoleforvaltningen starkt sin kunskap om
barnhalsovarden. Arbetet har mynnat ut i en film om barnhalsovardens uppdrag som ska
spridas till forskolor inom Goéteborg och till verksamheter inom regionen.

Ge exempel pa utmaningar/forbattringsomraden som ar nya for aret eller
kvarstar.

Koordinatorerna beskriver att samverkan i sig &r en utmaning att halla levande vid
personalomséttningar och nar verksamheter befinner sig en langvarig pressad situation.
Det behdver finnas ett aktivt arbete for att starka samverkan och gemensamma fragor pa
bade strategisk och operativ niva. Det lokala perspektivet behdver véarnas och inte tappas
bort i 6vergangen till facknamnder. Avstandet till de vi ar till for kan riskera att dka pa
kort sikt. Malgruppen barn och familj maste alltid vara i fokus.
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Nér det galler familjecentraler lyfts lokalprocesser samt barnmorskemottagningarnas, och
ibland BVC:s, begrénsade mdjlighet att delta i och utveckla samverkan som utmaningar.
Utmaningarna ar inte nya utan kvarstar sen tidigare ar. Risken med utmaningarna ar att
majligheterna till tidiga insatser for barn och familjer kan begrénsas.

Det péagar en aktiv desinformationskampanj mot svensk socialtjanst. Aven svensk
forskola och andra valfardsverksamheter som méter barn och familjer drabbas av
kampanjen. Koordinatorerna lyfter att misstron bland annat resulterat i att familjer inte
gar till 6ppna forskolan da socialtjansten ar dar och inte heller vill ta del av
foraldraskapsstdd. Utmaningen boér moétas med tillitsskapande och kunskapshdjande
arbete.

Det finns fortfarande utmaningar i att samordna generella foraldraskapsstddsprogram
likvardigt 6ver staden. Angered och Ostra Goteborg lyfter att en stor del av
verksamhetsmedlen for FCA anvénds till tolkkostnader i genomférandet av
foraldraskapsstdd. Det innebér att nordostra Géteborg har mindre medel kvar till insatser
i jamforelse med andra stadsdelsomraden.

Flera arsredovisningar lyfter de nya avtalen om FCA som en utmaning. Processen for att
ta fram nya avtal upplevs i sig som negativ. Alla berdrda parter (forskoleforvaltningen,
koordinatorer och utférare inom regionen) upplevs inte ha fatt vara med och forma
innehallet i avtalen. Darmed finns det heller ingen bred forankring av de nya avtalen.
Formuleringar och uppdrag i de nya avtalen upplevs som otydliga vad galler
koordinatorernas uppdrag riktat till barn i yngre aldrar och regionens roll i FCA.
Konsekvensen av tolkningsutrymmet i de nya avtalen riskerar att ske pa bekostnad av
barn och familjer samt den samverkan som byggts upp 6ver tid inom ramen for FCA.

3. Bemanning och kompetensutveckling
Flera av de verksamheter som star under “Familjecentral” &r per definition egentligen
familjecentralsliknande verksamheter. | tabellen presenteras verksamheterna utifran den
definition de har i respektive arsredovisning. Forskoleforvaltningen har valt att inte tolka
om definitionerna.

Utbud av verksamheter sd som definieras i arsrapporterna

Omrade Familjecentraler Familjecentralsliknande | Familjecentrerat
verksamhet arbete med lokalt
avtal
Stadsomréde Draken (Krokslatt) Linnéstaden (ingen
Centrum Sandarna samlokalisering med OF)
Munkeback (ingen
samlokalisering med OF)
Lundby Sannegarden
Norra Hisingen Tuve Karra
Backa (avtal ska skrivas)
Vastra Hisingen Sodra Biskopsgarden Norra Biskopsgarden
Torslanda
Ostra Goteborg Bergsjon
Angered FC Lovgardet (BMM saknas)
FC Angered centrum (BMM
saknas)
FC Hjallbo (BMM saknas)
Vastra Goteborg Opaltorget
Askim-Froélunda- Tradet (Frélunda) Axelhuset (Hogsbo)
Hégsbo
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Processen kring en eventuell familjecentral i Gamlestaden avslutades formellt hésten
2022 da forutsattningar for samlokalisering inte langre fanns. | omradet Gamlestaden
finns en etablerad samverkan mellan BVC, socialtjanst och BMM. | december 2022 togs
beslut i férskolenamnden om att ge stadsledningskontoret i uppdrag att inleda en forstudie
for en oppen forskola pa Brahegatan 11. En eventuell 6ppen forskola i Gamlestaden
kommer bli en fysisk arena for samverkan mellan de parter som ingar i en FC.

Upplevs befintlig bemanning pa FC tillracklig for uppdraget?

Ostra Goteborgs arsredovisning ar den enda som uppger att resurserna pa familjecentralen
ar tillrackliga for uppdraget. Ovriga arsredovisningar svarar nej pa fragan. Det vanligaste
orsaken &r att bemanning och deltagande fran BMM ér bristfallig eller helt saknas.
Orsaken uppges vara brist pa resurser och forutsattningar, framst i form av tid och
personal. | Tuve har BMM ldamnat medverkan i familjecentralen permanent.

Aven BVC har under &ret haft svart att bemanna familjecentraler och samverkan.
Orsakerna varierar fran svarigheter att rekrytera, sjukfranvaro och langvariga effekter fran
foregaende ars pandemi. Pa FC Draken (Krokslatt) finns just nu ingen BVC i lokalerna. |
stallet har samverkan starkts med flera BVC i ndaromradet. P4 FC Sannegarden och FC
Tradet (Frolunda) har det helt eller delvis saknats férebyggande socionom. Det har
inneburit att aktiviteter som foraldragrupper och individuella samtal inte kunnat
genomforas.

Den enda 6ppna forskolan som enligt arsredovisningarna har haft utmaningar med
bemanning under aret & FC Sandarna.

Beskriv om och hur kompetenshdjande insatser genomforts for parter

(inklusive koordinator/samordnare) vid familjecentral och/eller verksamheter

inom det familjecentrerade arbetsséttet.

I enlighet med samverkansavtalet har koordinatorerna genomfort gemensam

kompetensutveckling under aret. Gemensam innebar att professioner fran bade Goteborgs

Stad och Véstra Gotalandsregionen deltar. Nagra insatser har alla eller de flesta

stadsomraden deltagit i:

2  Grundutbildningen i FCA: arrangeras av koordinatorerna och processledare Jamlik
stad,

3 Nationell konferens arrangerad av foreningen fér familjecentralers framjande,

Kraftsamling fullféljda studier, konferens arrangerad av Vastra Gétalandsregionen,

5 Varna vara Yngsta, nationell konferens arrangerad av Nationellt kompetenscentrum
anhdriga och

6 Barnrattsdagarna, nationell konferens arrangerad av Stiftelsen Allmanna Barnhuset.

o

Tva koordinatorer har under varterminen 2022 deltagit i utbildningen: Jamlik halsa. Teori
och praktik for en social hallbar samhallsutveckling (7,5 hogskolepoang) som genomfors
av Goteborgs universitet pa uppdrag av stadsledningskontoret, Goteborgs Stad.

Pa lokal niva har kompetensutveckling skett inom en rad omraden, till exempel sekretess,
SIP (samordnad individuell plan), kvinnlig kénsstympning, foraldraskapsstod, HBTQI
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och psykisk hélsa. Utover specifika kompetensutvecklande insatser lyfter koordinatorerna
att kompetensutveckling sker i det dagliga arbetet och i lokala samverkansforum nar
professioner lar sig om varandras uppdrag och verksamheter. Den kompetensen &r viktigt
for att kunna mota och hanvisa familjer rétt.

Kompetensutveckling har dven skett genom inkdp av material som delats ut i
verksamheter, bland annat i forskolan. Exempel pa material som kopts in ar barnbocker
till hallbibliotek pa forskolor och material till foraldraskapsstodsutbildningar.

Ge exempel pa ytterligare behov av kompetensutveckling under 2023

Behovet av och planeringen for kompetensutveckling varierar. Ett omrade som lyfts i
flera arsredovisningar &r sekretess och samtycke for dverforing av information mellan
verksamheter. Gemensamt for de flesta omraden ar behovet av kompetensutveckling pa
omradet psykisk halsa. Perspektiv som tas upp ar psykisk halsa hos blivande foraldrar och
yngre barn.

Omradena pa Hisingen tar upp behov av fler utbildade kursledare i ABC (Alla Barn i
Centrum) for att kunna genomfora fler kurser for vardnadshavare. Stadsomrade Centrum
lyfter behov av kompetenshajning om socialtjanstprocessen. Omradena i sydvast kommer
under ar 2023 fokusera pa omradet hedersrelaterat vald och fortyck genom att ta fram en
handlingsplan. Vastra Goteborg kommer dven fortsatta med forskningsprojektet Healthier

Wealthier Familes. Ovriga omraden som namns &r Las @ forskola, HBTQI, barnratt samt
anknytning mellan barn och forélder.

2 Utvecklingsfragor

Beskriv hur arbetet med generellt foraldraskapsstod upp till 12 ar har
utvecklats lokalt. Ge exempel pa eventuella utmaningar och
forbattringsomraden.

Under aret har arbetet med foraldraskapsstod till vardnadshavare med barn 0-12 ar
utvecklats till att bli alltmer samordnat inom varje stadsomrade. Aven fler
utbildningstillfallen for vardnadshavare med barn 7-12 ar har erbjudits under ar 2022
jamfort med foregaende ar.

Koordinatorerna lyfter att det finns utmaningar i att na vardnadshavare med barn i
skolaldern och rekrytera deltagare till kurserna. | vissa omraden kan det delvis vara en
kvarstaende effekt av pandemin. Det saknas aven ledare/utbildare i det generella
foraldraskapsstodsprogrammet ABC for vardnadshavare med barn 7-12 ar.

Nagra av de framgangsfaktorer som lyfts i koppling till att rekrytera deltagare till
foraldraskapsstodkurser, oavsett malgrupp, ar:
1. gruppledare som kan prata andra sprak an svenska,
2. mer tillgangliga foréldratraffar: exempelvis foraldragrupper for specifika
malgrupper, olika sprak, barnpassning och samverkan med civilsamhéllet,
3. tvarprofessionella gruppledarpar (till exempel en specialpedagog och en
socionom som leder foréldragruppen tillsammans).

Goteborgs Stad 9(12)



Foraldraskapsstod 3-6 ar
| Biskopsgarden och Torslanda finns det jamforelsevis relativt manga utbildade
gruppledare for malgruppen vardnadshavare med barn 3-6 ar. Det ar dock svart for
utbildade gruppledare att avsatta tid da de ska uppratthalla ordinarie verksamhet och ofta
ar gruppledare for flera olika foraldraskapsstodsprogram. Under aret har det varit svart att
rekrytera deltagare aven till utbildningar for vardnadshavare med barn i 3-6 ar.

Utvecklingsbehov

Det fanns forhoppningar om att ABC for vardnadshavare med barn 0-2 ar skulle paborjas
under 2022. Sa blev inte fallet. Behovet finns och darfor kvarstar det som ett
utvecklingsomrade for ar 2023.

Andra utvecklingsbehov som tas upp i arsredovisningarna ar fler instruktérer och
utbildare i olika foréldraskapsstodsprogram samt starkt samverkan med civilsamhallet i
syfte att na fler vardnadshavare.

3 Ekonomisk redovisning
Ar 2022 hade respektive samverkansavtal en omfattning pa 918 tkr. Stadsomrade centrum
hade en sammanlagd budget om 2,754 mnkr (918 tkr x3). Totala budgeten for alla

samverkansavtal FCA for ar 2022 var 9,180 mnkr (exklusive ingaende medel fran ar

2021). Forskolenamnden finansierade under ar 2022 en fjardedel av den totala budgeten
vilket innebar en kostnad om 2,29 mnkr.

Enligt samverkansavtalen ska dverskott for ett ar pa mindre dn 100 tkr inte betalas

tillbaka till parterna. Overskott for ett ar pd mindre an 100 tkr flyttas Gver till nasta ars

budget for FCA. | de fall 6verskottet for ett ar dverstiger 100 tkr har aterbetalning skett

till parterna.

Utfall av budget 2022

Omrade Ingéende Utfall tjanst Utfall Utfall évrig Differens mot
medel fran ar | (koordinator och | kompetens- (tex material) | budget
2021 samordnare) utveckling
Stadsomrade Centrum 270 000 kr 1 856 000 kr 143 000 kr 645 000 kr 380 000 kr (6verskott)
(Majorna-Linné, Orgryte-
Harlanda och Centrum)
Lundby 0 kr 501 000 kr 245 000 kr 141 000 kr 31 000 kr (6verskott)
Norra Hisingen 66 000 kr 663 000 kr 132 000 kr 132 000 kr 57 000 kr (6verskott)
Véstra Hisingen 0 kr 651 000 kr 157 256 kr 71796 kr 37 948 kr (bverskott)
Angered 0 kr 611 000 kr 231802 kr 55 526 kr 19 672 kr (6verskott)
Ostra Goteborg 0 kr 746 000 kr 90 000 kr 80 000 kr 2 000 kr (6verskott)
Askim-Froélunda-Hogsbo 27 500 kr 658 500 kr 27 500 kr 204 500 kr 55 500 kr (6verskott)
Véstra Goteborg 27 500 kr 658 500 kr 27 500 kr 204 500 kr 55 500 kr (6verskott)
Totalt 391 000 kr 6 345 000 kr 1054058 kr | 1534322 kr | 638620 kr
4 Analys

Forskoleférvaltningen gér beddmningen att det under 2022 skett ett arbete inom ramen

for FCA som bidragit till att skapa ett mervérde for barn och familjer. Mervardet har

skapats i den samverkan och det samarbetet som berdérda verksamheter haft med varandra
och som faciliterats av funktionen koordinator. De utvecklingsomraden och utmaningar
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som framkommer bor omhéndertas for att utveckla och forbéattra samverkansarbetet for
barn och familjer inom ramen for FCA.

Utvecklingsomraden och utmaningar

Forutsattningar for genomforande av FCA

Under 2022 &r det tydligt att omvéarlden har paverkat arbetet med FCA. Effekter av
restriktioner kopplat till pandemin och desinformationskampanjen mot svensk socialtjanst
ar exempel pa handelser i samhallet som dven drabbat FCA. Det ar handelser som lokal
niva inte kan férhindra men som koordinatorer och professioner maste forhalla sig till.
Den aktiva desinformationskampanj som pagar mot svensk socialtjanst drabbar aven
forskola och andra valfardsverksamheter. Det skapar hinder i genomforandet av FCA
vilket i sin tur paverkar koordinatorns uppdrag. Misstron har bland annat resulterat i att
familjer inte gar till 6ppna forskolan da socialtjansten ar dar och inte heller vill ta del av
insatser. Aven pandemin har fortsatt paverkat forutsattningarna for genomférandet av
FCA. Det ar svart att skapa relationer pa distans, bade mellan verksamheter och mellan
professioner och vardnadshavare.

Oron dver hur samverkan i sig ska kunna fortsatta och utvecklas nér resurser saknas hos
flera samverkansparter &r en rod trad i arsredovisningarna. Deltagande fran BMM, och i
vissa fall BVC, &r begransat eller saknas helt i de flesta FC och familjecentralsliknande
verksamheter. Sammantaget innebar det svarigheter att uppratthalla kontinuitet och
kvalitet i FCA-arbetet. Det ar viktigt att papeka att det inte handlar om brist pa
engagemang eller vilja utan om avsaknad av organisatoriska forutsattningar sa som tid,
kompetens och resurser. Nar allt fler BMM lamnar samverkan och samlokaliseringen sa
bor aven fragan stallas om det langre ar en familjecentral utifran den definition som ar
given.

Samverkansavtalen ar en forutsattning och den grundlaggande utgangspunkten for
genomforandet av FCA. Nagra koordinatorer lyfter mindre positiva upplevelser av
processen for att ta fram nya samverkansavtal om FCA. Nar inte alla bertrda parter
upplever delaktighet och inkludering i processen blir det troligen svarare att forankra och
genomfora det som star i samverkansavtalen. Upplevelsen av tolkningsutrymme i avtalen
kommer troligen inte gynna likvérdighet, varken i det operativa genomforandet eller i
ledning och styrning.

Nya facknamnder

| arsredovisningarna lyfter koordinatorerna fordelarna med bildandet av facknamnder.
Men det finns aven utmaningar. For att samverkan ska sékras i omorganisationer kravs ett
aktivt arbete pa bade strategisk och operativ niva. Deltagare behover fortsatta komma pa
moten och alla berdrda parter maste vara med i dialog och beslut om forandringar av
strukturen for och innehallet i samverkan. Malgruppen barn och familj maste alltid vara i
fokus. Om omorganisationen i dig tar 6ver fokus riskerar avstandet till de vi ar till for att
Oka pa kort sikt.

Strukturer for ledning och styrning i samverkan
Narvaro och aktivt deltagande i samverkansforum gor skillnad for hur samverkan och
samarbetet inom FCA fungerar och utvecklas. Nar ansvaret att vara styrgrupp for FCA
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har dvergatt frin NOSAM barn och unga till forum for stadsomradessamverkan &r
representationen mellan samverkansparterna (region och kommun) numera ojamnt
fordelad. Det finns, i detta fall, en risk att fragorna far ett 6vervagande kommunalt
perspektiv vilket inte gynnar samverkan. Precis som flera koordinatorer lyfter i
arsredovisningarna maste regionens delaktighet i FCA-fragor och representation i
styrning och ledning sakras. Annars riskerar mervardet for barn och familjer, som
samverkan ger, att bli mindre eller utebli.

Forskolefdrvaltningen har beslutat att tidiga insatser i samverkan med stéd av
familjecentrerarat arbetssétt (FCA) ska vara en dvergripande utgangspunkt for arbetet
med det kompensatoriska uppdraget. Fyra omraden &r prioriterade varav ett ar en
likvardig och tydlig struktur for samverkan. Att sakra samverkan med regionen inom
ramen for FCA bor vara en del av arbetet med detta prioriterade omrade.

Organisering av FCA

FC, familjecentralsliknande verksamhet och lokala avtal om FCA é&r olika satt att
organisera FCA. Hur FCA organiseras &r svar pa lokala behov och forutséttningar men
aven ett utvecklingsarbete. Goteborg ar en storre stad med olika utmaningar i olika delar
av staden. En flexibilitet i att organisera FCA ar dnskvart. Dock behdver det samtidigt
finnas gemensamma ramar och strukturer for samverkan pa en dvergripande niva. Under
2023 kommer det beslutas om ett nytt lansgemensamt avtal om FC inklusive definitioner
av FC och familjecentralsliknande verksamhet. Avtalet kan vara en ram och évergripande
struktur som ger stdd till det lokala arbetet och definition av lokala verksamheter.
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